SKS KAPSAMINDA GOSTERGE SORUMLULARI LiSTESI 2024

KOD GOSTERGE ADI
Kalite Yonetimi

GBKY01 Diizeltici/Onleyici Faaliyet (DOF)
Sonuclandirma Orani

Acil ve Afet Durum Yonetimi

GBADO1 Eksiksiz Doldurulan Mavi Kod Olay Formu
Orani

GBADO02 Eksiksiz Doldurulan Beyaz Kod Olay Formu
Orani

GBADO3 Eksiksiz Doldurulan Pembe Kod Olay
Formu Orani

GBADO4 Mavi Kodda Olay Yerine Ortalama Ulasma
Sdresi

GBADO5 Beyaz Kodda Olay Yerine Ortalama
Ulagma Siiresi

Egitim Yonetimi

GBEY01 Personelin Egitimlere Katilma Orani

GBEYO02 Uyum Egitimlerinin Gergeklestirilme Orani

GBEYO03 Planlanan Egitimlerin Gergeklestirilme
Orani

Hasta Deneyimi
GBHDO1 Hasta Deneyim Anketleri Analizi

Saghikh Calisma Yasami
GBSCO01 Calisan Geri Bildirim Anketleri Analizi

BOLUM

Kalite Yonetim Birimi

Kalite Yonetim Birimi
Kalite Yonetim Birimi
Kalite Yonetim Birimi
Kalite Yonetim Birimi

Kalite Yonetim Birimi

Egitim Birimi
Egitim Birimi

Egitim Birimi

Kalite Yonetim Birimi

Kalite Yonetim Birimi

GOSTERGE SORUMLUSU

Nesrin DULGER

Nesrin DULGER
Nesrin DULGER
Nesrin DULGER
Nesrin DULGER

Nesrin DULGER

Tirkan CAN ERDIK
Tiirkan CAN ERDIK

Tiirkan CAN ERDIK

Nesrin DULGER

Nesrin DULGER

PERIYOT

3AY

3AY
3AY
3AY
3AY

3AY

YILLIK
YILLIK

YILLIK

AYLIK

YILLIK



GBSC02 Calisanlara Yonelik Siddet Olay Orani

Kalite Yonetim Birimi

GBSC03 Kan ve Viicut Sivilarina Maruz Kalma Orani s Yeri Hemsiresi
GBSC04 Kesici/Delici Alet Yaralanma Orani is Yeri Hemsiresi
GBSC05 Kurum ici Béliim Degistiren Personel Orani  Ozliik Haklari Birimi
GBSC06 Kurumdan Ayrilan Personel Orani Ozliik Haklari Birimi
GBSCO07 Personelin Saglik Taramalarinin is Yeri Hemsiresi

Tamamlanma Orani
Hasta Bakimi

GBHBO1 Hasta Dusme Orani

GBHBO02 Basing Yarasi Orani

ilag Yonetimi
GBiY01 ilag Hatasi Bildirim Orani

Enfeksiyonlarin Onlenmesi ve Kontrolii

GBENO1 El Hijyeni Uyumu

GBENO02 El Antiseptigi Tliketim Orani
GBENO3 Enfeksiyon Kontrol Demetlerine Uyum
Orani

GBENO4 Santral Kateter ilikili Kan Dolasimi
Enfeksiyonu Hizi

Kalite Yonetim Birimi

Kalite Yonetim Birimi

Kalite Yonetim Birimi

Enfeksiyon Hastaliklari Uzmani
Enfeksiyon Hemsiresi

Enfeksiyon Hastaliklari Uzmani
Enfeksiyon Hemsiresi

Enfeksiyon Hastaliklari Uzmani
Enfeksiyon Hemsiresi

Enfeksiyon Hastaliklari Uzmani
Enfeksiyon Hemsiresi

Nesrin DULGER

Sibel SAPAN TEKIN

Sibel SAPAN TEKIN

Glsin BORA

Gulsiin BORA

Sibel SAPAN TEKIN

Nesrin DULGER

Nesrin DULGER

Nesrin DULGER

Dr. Hatice BALLI
Ozlem CALISKAN

Dr. Hatice BALLI
Ozlem CALISKAN

Dr. Hatice BALLI
Ozlem CALISKAN

Dr. Hatice BALLI
Ozlem CALISKAN

3 AY

3AY

3 AY

6 AY

6 AY

6 AY

6 AY

3AY

3AY

3 AY

3 AY

3 AY

3AY



GBENO5

GBENO6

GBENO?7

GBENOS

Uriner Kateter iliskili idrar Yolu
Enfeksiyonu Hizi

Ventilator iligkili Pnémoni/Ventilatér
iliskili Olay

Prosedir Spesifik Cerrahi Alan
Enfeksiyonu Orani

Cerrahi Antibiyotik Profilaksisi Uygunluk
Orani

Transfiizyon Hizmetleri

GBTHO1

imha Edilen Kan ve Kan Bileseni Orani

Radyasyon Giivenligi

GBRGO1

Acil Servis
GBASO1

GBASO02

GBASO3

GBAS04

Kontrast Madde ile Cekilen Tomografi
Orani

Acil Servise Yeniden Basvuru Orani

Acil Serviste Ortalama Misahede Siresi

Konstiltan Hekimin Acil Servise Ortalama
Ulasma Siiresi

Hasta Sevk Orani

Ameliyathane

Enfeksiyon Hastaliklari Uzmani
Enfeksiyon Hemsiresi

Enfeksiyon Hastaliklari Uzmani

Enfeksiyon Hemsiresi

Enfeksiyon Hastaliklari Uzmani
Enfeksiyon Hemsiresi

Enfeksiyon Hastaliklari Uzmani

Enfeksiyon Hemsiresi

Transflizyon Sorumlu Hekimi
Transfuizyon Sorumlu Hemsiresi

Tomografi Birimi Sorumlu Teknisyeni

Acil Servis Sorumlu Hekimi
Acil Servis Sorumlu Hemsiresi

Acil Servis Sorumlu Hekimi
Acil Servis Sorumlu Hemgiresi

Acil Servis Sorumlu Hekimi

Acil Servis Sorumlu Hemsiresi

Acil Servis Sorumlu Hekimi
Acil Servis Sorumlu Hemsiresi

Dr. Hatice BALLI
Ozlem CALISKAN

Dr. Hatice BALLI
Ozlem CALISKAN

Dr. Hatice BALLI
Ozlem CALISKAN

Dr. Hatice BALLI
Ozlem CALISKAN

Dr. Sibel YAMAN
Emine SiT

Selim AKALPOGLU

Dr. Karahan MUTLAY
Funda SHARMA

Dr. Karahan MUTLAY
Funda SHARMA

Dr. Karahan MUTLAY

Funda SHARMA

Dr. Karahan MUTLAY
Funda SHARMA

3 AY

3AY

3 AY

3AY

3AY

3 AY

3AY

3 AY

3 AY

3 AY



GBAHO1 Ameliyathaneye Planlanmamis Geri Donls
Orani

GBAHO02 Guvenli Cerrahi Kontrol Listesi Kullanim
Orani

GBAHO03 Anesteziye Bagli Komplikasyon Orani

*GBAH 04  Ameliyati Ertelenen ya da iptal Edilen
Hasta Orani

Yogun Bakim Unitesi

GBYBO1 Yogun Bakim Unitesinde Basing Yarasi
Orani

GBYBO02 Yogun Bakim Unitesinde Mortalite Orani

GBYB03 Yogun Bakim Unitesine Yeniden Yatis
Orani

Kadin Dogum Hizmetleri
GBKDO1 Primer Sezaryen Orani

GBKDO02 Diisiik Riske Sahip ilk Dogum Yapan
Kadinlarda Sezaryen Orani

GBKDO3 Risk Dlzeyine Gore Sezaryen Sonrasi
Venodz Tromboemboli (VTE) Profilaksisi
Uygulanma Orani

Ameliyathane Sorumlu Hekimi
Ameliyathane Sorumlu Hemsiresi

Kalite Yonetim Birimi

Anestezi Sorumlu Hekimi
Anestezi Sorumlu Teknikeri

Ameliyathane Sorumlu Hekimi
Ameliyathane Sorumlu Hemsiresi

Yogun Bakim Sorumlu Hekimi
Yogun Bakim Sorumlu Hemsiresi
Yogun Bakim Sorumlu Hekimi
Yogun Bakim Sorumlu Hemsiresi
Yogun Bakim Sorumlu Hekimi
Yogun Bakim Sorumlu Hemsiresi

Kadin Hastaliklari ve Dogum Klinigi
Sorumlu Hekimi

Kadin Hastaliklari ve Dogum Klinigi
Sorumlu Hemsiresi

Kadin Hastaliklari ve Dogum

Klinigi Sorumlu Hekimi

Kadin Hastaliklari ve Dogum Klinigi
Sorumlu Hemgiresi

Kadin Hastaliklari ve Dogum

Klinigi Sorumlu Hekimi

Kadin Hastaliklari ve Dogum Klinigi

Sorumlu Hemgiresi

Dr. Mehmet VESKE
Habibe DEMIRHAN

Nesrin DULGER

Dr. Emine Asu BAGUBEK
Deniz YUCE

Dr. Mehmet VESKE
Habibe DEMIRHAN

Dr. Emine Asu BAGUBEK
Filiz KUCUKBAGCI

Dr. Emine Asu BAGUBEK
Filiz KUCUKBAGCI

Dr. Emine Asu BAGUBEK
Filiz KOCUKBAGCI

Dr. Burcu SAGLAM

Ese GOGEN

Dr. Burcu SAGLAM

Ese GOGEN

Dr. Burcu SAGLAM

Ese GOGEN

3 AY

3AY

3 AY

3AY

3AY

3AY

3AY

3AY

3 AY

3 AY



GBKDO04

GBKDO5

GBKDO06

GBKDO07

GBKDO08

GBKD09

Risk Dlizeyine Gore Vajinal Dogum Sonrasi
Veno6z Tromboemboli (VTE) Profilaksisi
Uygulanma Orani

Vajinal Dogumlarda Obstetrik Travma
Orani

Guvenli Dogum Kontrol Listesi Kullanim
Orani

Dogumdan Sonraki ilk Bir Saat icinde Ten
Tene Temas Uygulanan Anne-Bebek Cifti
Orani

Sadece Anne Sitl Alarak Taburcu Edilen
Bebek Orani

Dogum Sonrasi Annelerin Depresyon Riski
Yoniinden Degerlendirilme Orani

Toplum Ruh Saghgi Hizmetleri

GBTRS01

Tedavi programinda Olup Takibe
Gelmeyen Hasta Orani

Kadin Hastaliklari ve Dogum

Klinigi Sorumlu Hekimi

Kadin Hastaliklari ve Dogum Klinigi
Sorumlu Hemsiresi

Kadin Hastaliklari ve Dogum

Klinigi Sorumlu Hekimi

Kadin Hastaliklari ve Dogum Klinigi
Sorumlu Hemgsiresi

Kadin Hastaliklari ve Dogum

Klinigi Sorumlu Hekimi

Kadin Hastaliklari ve Dogum Klinigi
Sorumlu Hemsiresi

Kadin Hastaliklari ve Dogum

Klinigi Sorumlu Hekimi

Kadin Hastaliklari ve Dogum Klinigi
Sorumlu Hemsiresi

Kadin Hastaliklari ve Dogum

Klinigi Sorumlu Hekimi

Kadin Hastaliklari ve Dogum Klinigi
Sorumlu Hemsiresi

Kadin Hastaliklari ve Dogum

Klinigi Sorumlu Hekimi

Kadin Hastaliklari ve Dogum Klinigi

Sorumlu Hemsiresi

TRSM Sorumlu Hekimi
Psikolog

Dr. Burcu SAGLAM

Ese GOGEN

Dr. Burcu SAGLAM

Ese GOGEN

Dr. Burcu SAGLAM

Ese GOGEN

Dr. Burcu SAGLAM

Ese GOGEN

Dr. Burcu SAGLAM

Ese GOGEN

Dr. Burcu SAGLAM

Ese GOGEN

Dr. Serhat SAHIN
Hatun KILICGUN

3AY

3AY

3AY

3AY

3AY

3AY

6 AY



GBTRS02 Acil Psikiyatrik Durum Plani Olusturulan
Hasta Orani

GBTRS03 Acil Psikiyatrik Durum Gelisen Hasta Orani
GBTRS04 Remisyon Karari Verilen Hasta Orani
GBTRS05 Saglik Personeli Basina Diisen Hasta Sayisi
GBTRS06 intihar Girisiminde Bulunan Hasta Orani
GBTRS07 intihar Girisimi Sonucu Olen Hasta Orani

GBTRS08 Tedavi Programinda Olup istihdam Edilen
Hasta Orani

GBTRS09 Psikiyatrik Tanisi Nedeniyle 2. Ve 3.
Basamak Saglik Kurulusuna Yonlendirilen
Hasta Orani

GBTRS10 Psikiyatrik Tanisi Nedeniyle 2. Ve 3.

Basamak Saglik Kurulusuna Yatisi Yapilan
Hasta Orani

GBTRS11 Vicut Kitle Endeksi Yuksek Olan Hasta
Orani

GBTRS12 Tedavi Programinda Olup Madde
Bagimhiligi Olan Hasta Orani

GBTRS13 Damgalama ve Ayrimciligi Onlemek
Amaciyla Diizenlenen Egitim Sayisi

Fiziksel Tip ve Rehabilitasyon Hizmetleri

GBFTRO1 Hasta Dusme Orani

GBFTR02 Taburculugundan Sonraki ilk 30 Giin
icerisinde Ayni Tani ile Yeniden Yatis Orani

Biyokimya Laboratuvari

TRSM Sorumlu Hekimi
Psikolog
TRSM Sorumlu Hekimi
Psikolog
TRSM Sorumlu Hekimi
Psikolog
TRSM Sorumlu Hekimi
Psikolog
TRSM Sorumlu Hekimi
Psikolog
TRSM Sorumlu Hekimi
Psikolog
TRSM Sorumlu Hekimi
Psikolog
TRSM Sorumlu Hekimi
Psikolog

TRSM Sorumlu Hekimi
Psikolog

TRSM Sorumlu Hekimi
Psikolog
TRSM Sorumlu Hekimi
Psikolog
TRSM Sorumlu Hekimi
Psikolog

Kalite Yonetim Birimi

Kalite Yonetim Birimi

Dr. Serhat SAHIN
Hatun KILICGUN

Dr. Serhat SAHIN
Hatun KILICGUN

Dr. Serhat SAHIN
Hatun KILICGUN

Dr. Serhat SAHIN
Hatun KILICGUN

Dr. Serhat SAHIN
Hatun KILICGUN

Dr. Serhat SAHIN
Hatun KILICGUN

Dr. Serhat SAHIN
Hatun KILICGUN

Dr. Serhat SAHIN
Hatun KILICGUN

Dr. Serhat SAHIN
Hatun KILICGUN

Dr. Serhat SAHIN
Hatun KILICGUN

Dr. Serhat SAHIN
Hatun KILICGUN

Dr. Serhat SAHIN
Hatun KILICGUN

Nesrin DULGER

Nesrin DULGER

6 AY

6 AY

YILLIK

3AY

6 AY

6 AY

YILLIK

6 AY

6 AY

6 AY

6 AY

YILLIK

6 AY

3AY



GBBLO1

GBBL02

GBBLO3

GBBL0O4

GBBLO5

*GBBLO6

*GBBLO7

Biyokimya Laboratuvar Testlerinde
Reddedilen Numune Orani

Biyokimya Laboratuvar Hizmet Siirecinde
Kaybolan Numune Orani

Biyokimya Laboratuvari i¢ Kalite Kontrol
Calismalarinda Uygunsuzluk Sayisi

Biyokimya Laboratuvarinda Dis Kalite
Degerlendirme Calismalarinda

Uygunsuzluk Sayisi

Biyokimya Laboratuvar Hizmetlerinde
Akilci Laboratuvar Uyum Orani

Zamaninda Verilmeyen Sonug Orani

Panik Deger Bildirim Orani

Mikrobiyoloji Laboratuvari

GBMLO1

GBMLO2

GBMLO3

GBMLO4

GBMLO5

GBMLO6

idrar Kiiltiirlerinde Kontaminasyon Orani

Kan Kiltlrlerinde Kontaminasyon Orani
Kan Kdltiirlerinde Pozitif Sonug Orani
iki ve Uzeri Set Alinan Kan Kiiltiiri Orani
Tek Sise Alinan Kan Kdltiiri Seti Orani

Alindiktan Sonra iki Saat icinde
Laboratuvara Teslim Edilmeyen Kan
Kaltird Seti Orani

Biyokimya Laboratuvari

Biyokimya Laboratuvari

Biyokimya Laboratuvari

Biyokimya Laboratuvari

Biyokimya Laboratuvari

Biyokimya Laboratuvari

Biyokimya Laboratuvari

Mikrobiyoloji Laboratuvari

Mikrobiyoloji Laboratuvari

Mikrobiyoloji Laboratuvari

Mikrobiyoloji Laboratuvari

Mikrobiyoloji Laboratuvari

Mikrobiyoloji Laboratuvari

Dr. Hamdiye AZMAN

Dr. Hamdiye AZMAN

Dr. Hamdiye AZMAN

Dr. Hamdiye AZMAN

Dr. Hamdiye AZMAN

Dr. Hamdiye AZMAN

Dr. Hamdiye AZMAN

Dr. Sibel YAMAN

Dr. Sibel YAMAN

Dr. Sibel YAMAN

Dr. Sibel YAMAN

Dr. Sibel YAMAN

Dr. Sibel YAMAN

3AY

3AY

3AY

3AY

6 AY

3AY

3AY

3AY

3 AY

3AY

3AY

3 AY

3AY



GBMLO7 Kan Kaltirtinde Yalanci Pozitiflik Orani

Patoloji Laboratuvari
GBPLO1 Uygun Olmayan Patolojik Materyal Orani

GBPLO2 Patoloji Laboratuvarinda Kaybolan
Numune Orani

GBPLO3 Yetersiz Sitolojik Materyal Orani

Diyaliz Hizmetleri

GBDHO1 Hemodiyaliz Hastalarinda Kt/V Degeri
1.2’den veya URR Degeri % 65'den Dislik
Olan Hasta Orani

GBDHO02 Serum Ferritin Duizeyi 200-500ng/ml
Arasinda Olan Hasta Orani

GBDHO03 Serum Fosfor Diizeyi 5,5
mg/dl'den Yuksek Olan Hasta
Orani

GBDHO04 Serum Alblimin Duzeyleri 3,5 g/dI'nin
Altinda Olan Hasta Orani

GBDHO05 Serum Diizeltilmis Kalsiyum Diizeyi 8,4-
10,5 mg/dl Arasinda Olan Hasta Orani

GBDHO6 Dizeltilmis CaxP diizeyi 55'in Altinda Olan
Hasta Orani

GBDHO7 Ortalama Hemodiyaliz Stresi

GBDHO08 Eritropoetin Kullanim Orani

Mikrobiyoloji Laboratuvari

Patoloji Laboratuvari

Patoloji Laboratuvari

Patoloji Laboratuvari

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hekimi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hemsiresi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hekimi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hemsiresi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hekimi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hemsiresi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hekimi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hemsiresi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hekimi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hemsiresi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hekimi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hemsiresi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hekimi
Diyaliz Unitesi Sorumlu Hemsiresi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hekimi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hemsiresi

Dr. Sibel YAMAN

Dr. Nail. GUNGOR
Seving KILINC

Dr. Nail. GUNGOR
Seving KILING

Dr. Nail. GUNGOR
Seving KILINC

Dr. Yalgin OZBAHAR
Aylin GULMEZ

Dr. Yalgin OZBAHAR
Aylin GULMEZ

Dr. Yalgin OZBAHAR
Aylin GULMEZ

Dr. Yalgin OZBAHAR
Aylin GULMEZ

Dr. Yalgin OZBAHAR
Aylin GULMEZ

Dr. Yalgin OZBAHAR
Aylin GULMEZ

Dr. Yalgin OZBAHAR
Aylin GULMEZ

Dr. Yalgin OZBAHAR
Aylin GULMEZ

3AY

3 AY

6 AY

3AY

6 AY

3AY

3AY

3AY

3 AY

3AY

3 AY

3 AY



GBDHO09

GBDH10

GBDH11

GBDH12

GBDH13

GBDH14

GBDH15

GBDH16

GBDH17

GBDH18

Ortalama Hemoglobin Diizeyi 10-13 g/dlI
Arasinda Olan Hasta Orani

HBsAg Degeri Negatif iken Pozitiflesen
Hasta Orani

Anti-HCV Degeri Negatif iken Pozitiflesen
Hasta Orani

Kalici Kateteri Olan Hasta Orani

Kalici Kateterli Hastalarda Kateter
Enfeksiyonu Gelisen Hasta Orani

Gegici Kateterli Hastalarda Kateter
Enfeksiyonu Gelisen Hasta Orani

Santral Venoz Kateter iliskili Kan Dolasimi
Enfeksiyonu Orani

Diyaliz Unitesi Mortalite Orani

Gerekli Laboratuvar Testlerinin Eksiksiz
Olarak Yapilma Orani

Saf Su Orneklerinde Mikrobiyolojik
Analizlerin Zamaninda Yapilma Orani

Bilgi Yonetim Sistemi

GBBYO01

GBBY02

Saglik Bilgi Yonetim Sistemi (SBYS)
Arizalarina Ortalama Midahale Siiresi

SBYS’nin Devre Disi Kaldigi Siire

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hekimi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hemsiresi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hekimi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hemsiresi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hekimi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hemsiresi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hekimi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hemsiresi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hekimi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hemsiresi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hekimi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hemsiresi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hekimi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hemsiresi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hekimi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hemsiresi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hekimi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hemsiresi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hekimi

Diyaliz Unitesi Sorumlu Hemsiresi

Bilgi islem Birimi

Bilgi islem Birimi

Dr. Yalgin OZBAHAR
Aylin GULMEZ

Dr. Yalgin OZBAHAR
Aylin GULMEZ

Dr. Yalgin OZBAHAR
Aylin GULMEZ

Dr. Yalgin OZBAHAR
Aylin GULMEZ
Dr. Yalgin OZBAHAR
Aylin GULMEZ

Dr. Yalgin OZBAHAR
Aylin GULMEZ

Dr. Yalgin OZBAHAR
Aylin GULMEZ

Dr. Yalgin OZBAHAR
Aylin GULMEZ

Dr. Yalgin OZBAHAR
Aylin GULMEZ

Dr. Yalgin OZBAHAR
Aylin GULMEZ

Ali BOSTAN

Ali BOSTAN

3AY

3AY

3AY

YILLIK

3AY

3AY

3AY

3AY

3AY

3AY

3AY

3 AY



Tibbi Kayit ve Arsiv Hizmetleri

GBTAO01 Eksiksiz Hasta Dosyasi Orani Arsiv Birimi 3AY
Sadiye ANAC
*GBTA02 TiG Standartlarina ve Klinik Kodlamaya TiG Birimi irem UYSAL 3 AY
Uygun Hasta Dosyasi Orani
GBTAO03 Saglik Kuruluna Dénen Toplam Rapor Saghk Kurulu Birimi Faruk BOZKIR 3 AY
Orani

Gosterge Sorumlulari, Kalite Birimi ile entegre calisarak gosterge hedeflerinin belirlenmesi, gbstergeye ait verilerin toplanmasi, sonuclarin
hesaplanmasi, analizi ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasindan sorumludur.

*Kurumumuzun takip ettigi diger gostergelerdir.



