
 

 
Doküman Kod: KU.LS.02 Yayın Tarihi:29.05.2018 Revizyon Tarihi: 09.02.2024 Revizyon No: 06 Sayfa 1 / 8 

İSTİNYE DEVLET HASTANESİ KALİTE YÖNETİMİ ORGANİZASYON ŞEMASI 

BİRİM 
SORUMLULARI 

HASTA 
GÜVENLİĞİ 
KOMİTESİ 

EĞİTİM 
KOMİTESİ 

TESİS 
GÜVENLİĞİ 
KOMİTESİ 

KAN 
TRANSFÜZYON 

KOMİTESİ 

ENFEKSİYON 
KONTROL 
KOMİTESİ 

İŞ SAĞLIĞI VE 
GÜVENLİĞİ 
KURULUU 

BEYİN ÖLÜMÜ 
TESPİT KOMS. 

RİSK YÖNETİM 
KURULU 

TEMİZLİK 
KOMİTESİ 

İLAÇ YÖN.  
EKİBİ 

BEYAZ KOD 
EKİBİ 

MAVİ KOD 
EKİBİ 

KIRMIZI KOD 
EKİBİ 

BİNA TURU 
EKİBİ 

PEMBE KOD 
EKİBİ 

NÜTRİSYON 
DESTEK EKİBİ 

HASTA/ÇALIŞA
N GÖRÜŞ 
ÖNERİ DEĞ. 
EKİBİ  

KAN MERKEZİ 
İMHA 
KOMİSYONU 

TIBBİ CİHAZ 
YÖN. SOR. 
EKİP 

GÖRÜNTÜLEM
E TETKİK 
ANALİZ KOMİS. 

KLİNİK KALİTE 
İYİLEŞTİRME 
KOMİTESİ 

SKS 
BÖLÜMLER

ER 
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           VERİMLİLİK               
  

 

          KOMİTELER/KURULLAR 

 

 

EKİPLER 

              

              

                        KLİNİK KALİTE  

  

    
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 
 

 

 
 
 

 
 
 

 
                                                                                                                         
                                              

 
 

 
 

            

      

 
 

            
 

 

 

 
 

 

 

 

  

Dikey Hiyerarşi: Hastanemizde yer alan kişilerin alt-üst 

ilişkileri görev ve yetkilerine göre sınıflandırma sisteminin 

yukarıdan aşağıya işlendiğini anlatır. 

  

Yatay Hiyerarşi: Hastanemizde yer alan kişilerin alt-üst 

ilişkileri görev ve yetkilerine göre sınıflandırma sisteminin 

paralel işlediğini anlatır 

  

Koordinasyon: Belirli bir amaca ulaşmak için türlü işler 

arasında bağlantı, ilişki, düzen ve uyum sağlayan birim veya 

meslek grubu 

  

Entegrasyon noktaları: Aralarında karşılıklı bağımlılık 

bulunan birimlerin ayrıyken sahip olamadıkları bir özelliği 

bir araya gelip elde etme Şekli. Tüm birimlerle entegre 

çalışır. 
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2024 SKS KAPSAMINDA BÖLÜM KALİTE SORUMLULARI  

 

 
KURUMSAL HİZMETLER 
 

 
KURUMSAL YAPI 

 
Birim Sorumlusu 

 
Dr. Aynur YILDIZ YAYLI 

 
Kalite Yönetim Direktörü 
 

 
Nesrin Dülger 

 
KALİTE YÖNETİMİ 

 

Birim Sorumlusu 
 

Dr. Aynur YILDIZ YAYLI 
 

Kalite Yönetim Direktörü Nesrin Dülger 

 
DÖKÜMAN YÖNETİMİ 

 

 
Kalite Yönetim Direktörü 

 
Nesrin Dülger 

 
RİSK YÖNETİMİ 

İş Yeri Hekimi 
 

Dr. Uğur Karahan MUTLAY 

İş Yeri Hemşiresi 
 

Sibel SAPAN TEKİN 

İş Sağlığı ve Güvenliği Uzmanı  Erbil KESKİN 

Kalite Yönetim Direktörü 
 

Nesrin Dülger 

 
KURUMSAL VERİMLİLİK 

 

 
Kalite Yönetim Direktörü 

 
Nesrin Dülger 

 
İSTENMEYEN OLAY 
BİLDİRİM SİSTEMİ 

 

 
Kalite Yönetim Direktörü 

 
Nesrin Dülger 
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ACİL DURUM   VE   AFET  
YÖNETİMİ 

 

 
İdari Mali İşler Müdür Yard. 

 
Nuri ALBAYRAK 

 
Acil Durum Afet Yönetimi Birim Sorumlusu 

 

Rabia ÖZBİLİR 

 
EĞİTİM YÖNETİMİ 

 

 
Eğitim Hemşiresi 

 
Türkan ERDİK 

 
SOSYAL SORUMLULUK 

 
 

 
Hasta  Hakları Birimi 

  
Sibel SAPAN TEKİN 

 
HASTA VE ÇALIŞAN ODAKLI HİZMETLER  
 

 
HASTA DENEYİMİ 

 
Hasta Hakları Sorumlu Hemşiresi 
 

 
Sibel SAPAN TEKİN 

 
 

HİZMETE ERİŞİM 
 
 

  
Poliklinik Hiz. Sorumlu Hekimi 
 
Polikilinik Hiz. Sorumlusu 

  
Dr. Tülin ÇALIŞKAN 
 
Fatma NARMAN 

 
YAŞAM SONU HİZMETLERİ 

 

 
Morg Sorumlusu 

  
Şadiye ANAÇ 

SAĞLIKLI ÇALIŞMA YAŞAMI İş Yeri Hemşiresi  Sibel SAPAN TEKİN 

 
SAĞLIK HİZMETLERİ 
 
 

 
 

HASTA BAKIMI 

Poliklinik Hiz. Sorumlu Hekimi 
 Başhekim Yard. 

 
Dr. Tülin ÇALIŞKAN 

Sağlık Bakım Hizmetleri 
Müdürü 

 
Nurgül YILDIRIM 
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Sağlık Bakım Hizmetleri 
Birim Sorumlusu 

 
İrem UYSAL 

 
İLAÇ YÖNETİMİ 

 

 
Eczacı 

 
Gülin ALÇI 

 
ENFEKSİYONLARIN 

ÖNLENMESİ VE 
KONTROLÜ 

 

 
 
Enfeksiyon Kontrol Hemşiresi  

 
 
Özlem ÇALIŞKAN 

 
STERİLİZASYON HİZMETLERİ 

 
Sterilizasyon Sorumlusu Hemşiresi 
 

 
Emine GÜNDÜZ 

 
 
 
 

TRANSFÜZYON 
HİZMETLERİ 

 

 
Transfüzyon Merkezi Sorumlu Hekimi 
 

 
Uzm.Dr. Sibel YAMAN  

 
Transfüzyon Hizmetleri Sorumlu Teknisyeni 

 
Emine ŞİT 

 
 
 

RADYASYON GÜVENLİĞİ 

 
Radyoloji Sorumlu Hekimi 
 

  
 
Uzm.Dr.Muhammed SADIKOĞLU 
 

 
Radyoloji Sorumlu Teknikeri 
 

  
Selim AKALPOĞLU 

 
 

ACİL SERVİS 

 
Acil Servis Sorumlu Hekimi 
 

  
 Dr.Uğur Karahan MUTLAY 

 
Acil Servis Sorumlu Hemşiresi 

  
Funda SHARMA 

 
 

AMELİYATHANE 

 
Ameliyathane Sorumlu Hekimi 

 
Opr.Dr. Mehmet VESKE 

 
Ameliyathane Sorumlu 
Hemşiresi 

  
Habibe DEMİRHAN 
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YOĞUN BAKIM ÜNİTESİ 
 

 
Yoğun Bakım Sorumlu Hekimi 
 

  
Uzm.Dr. Emine Asu BOĞUBEK 

 
 
Yoğun Bakım Sorumlu Hemşiresi 
 

  
 
Filiz KÜÇÜKBAĞCI 

 
 
 

DOĞUM HİZMETLERİ 

 
Kadın Hastalıkları ve Doğum 
Kliniği Sorumlu Hekimi 
 

  
Uzm.Dr. Burcu SAĞLAM 

 
Kadın Hastalıkları ve Doğum Kliniği Sorumlu Hemşiresi 
 

  
Eşe GÖĞEN 

 
 

DİYALİZ ÜNİTESİ 

 
Diyaliz Ünitesi Sorumlu Hekimi 
 

  
Uzm.Dr. Yalçın ÖZBAHAR 

 
Diyaliz Ünitesi Sorumlu Hemşiresi 
 

  
Aylin GÜLMEZ 

 
TOPLUM RUH SAĞLIĞI 

HİZMETLERİ 
 
 

  
TRSM Sorumlu Hekimi 
 

  
Uzm.Dr. Serhat Şahin 

  
Psikolog 
 

  
Hatun KILIÇGÜN 

 
 

MERKEZ LABORATUVAR 
 
 
 
 

 
Biyokimya Laboratuvar Sorumlu Hekimi 
 

  
Uzm.Dr. Hamdiye AZMAN 

Mikrobiyoloji Laboratuvar Sorumlu Hekimi Uzm.Dr. Sibel YAMAN 

 
Laboratuvar Sorumlu Teknisyeni 

  
Hayrettin AYAZOĞLU 

 
 

PATOLOJİ LABORATUVARI 

 
Patoloji Laboratuvarı Sorumlu Hekimi  
 

  
Uzm.Dr. Nail GÜNGÖR 
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Patoloji Laboratuvarı Sorumlu Hemşiresi 
 

  
Sevinç YILDIZ 

 
 

FİZİKSEL TIP VE 
REHABİLİTASYON 

HİZMETLERİ 

 
Fizik Tedavi ve 
Rehabilitasyon Ünite Sorum. Hekimi 
 

  
Uzm.Dr. Özgün ÇAKMAK BAŞER 

 
Fizik Tedavi ve 
Rehabilitasyon Ünite Sorum. Hemşiresi 

  
Hanife  AKSOY 

 
 

PALYATİF BAKIM KLİNİĞİ 

 
Palyatif Bakım Kliniği Sorumlu Hekimi 
 

  
Uzm.Dr. Hatice BAKKAL 

 
Palyatif Bakım Kliniği Sorumlu Hemşiresi 
 

  
Tülay KOROŞ 

 
 

ENDOSKOPİ HİZMETLERİ 

 
Endoskopi Birimi Sorumlu Hekimi 

  
Opr.Dr. Çağlar ÜSTÜN 

 
Endoskopi Birimi Sorumlu Hemşiresi 
 

  
Sinem KORAMAZ 

 
ORGAN VE DOKU NAKLİ 

HİZMETLERİ 

Anestezi Uzmanı Uzm.Dr. Hacer YAZICI 

Organ Bağışı Birim Sorumlusu Sibel SAPAN TEKİN 

 
DESTEK HİZMETLERİ 
 

 
 

 
 

TESİS YÖNETİMİ 

 
İdari Mali İşler Müdürü 
 

  
Halil AKKUZU 

 
İdari Mali İşler Müdür Yard 
 

  
Nuri ALBAYRAK 
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Teknik Servis Sorumlusu 
 

  
Mehmet KAPLAN 

 
OTELCİLİK HİZMETLERİ 

 
 

 
İdari ve Mali İşler Müdürü 

  
Halil AKKUZU 

 
BİLGİ YÖNETİMİ 

 

 
Bilgi İşlem Personeli 

 
Ali BOSTAN 

 
 

MALZEME VE CİHAZ 
YÖNETİMİ 

 
 

 
İdari Mali İşler Müdür Yard 
 

  
Nuri ALBAYRAK 
 

 
Ayniyat Sorumlusu 

 
Mahir AKYAR 

 
Biyomedikal Sorumlusu 

 
Yasin BIÇAKÇI 

 
TIBBİ KAYIT VE ARŞİV 

HİZMETLERİ 
 
 

  
TİG Birimi Sorumlusu 
 

  
İrem UYSAL 

  
Arşiv Sorumlusu 
 

  
Şadiye ANAÇ 

 
 

ATIK YÖNETİMİ 
 
 

  
İdari Mali İşler Müdür Yard 

  
Nuri ALBAYRAK 

 
Atık Yönetimi Sorumlusu 

 
Ayşe ÖZKARSLI 

 
 

DIŞ KAYNAK KULLANIMI 
 
 

 
 İdari ve Mali İşler Müdürü 
 

  
Halil AKKUZU 

 
İdari Mali İşler Müdür Yard 
 
 
 

 
Nuri ALBAYRAK 
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GÖSTERGE YÖNETİMİ 
 

 
KALİTE YÖNETİM BİRİMİ 

 

 
Kalite Yönetim Direktörü 

  
Nesrin DÜLGER 
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